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Mobile Lösungen
für mobiles Personal

SWMS Systemtechnik 
Ingenieurgesellschaft mbH entwickelt 
maßgeschneiderte und effiziente 
Software-Lösungen im Bereich Mobile 
Solutions.

Der Zugriff mobiler Endgeräte auf 
zentrale Unternehmensdaten wird 
sich zur Schlüsseltechnologie zu-
künftiger Applikationen entwickeln.

Die Einbindung mobiler Endgeräte
in operative Anwendungssysteme 
befindet sich erst in der Anfangs-
phase. Dies trifft insbesondere im 
Bereich des Facility Managements zu. 
Der Kosten- und Konkurrenzdruck im 
Bereich der Gebäudebewirtschaftung 
wird in den nächsten Jahren stark 
wachsen.

Die von uns entwickelten Systeme 
erlauben den Einsatz mobiler End-
geräte in gerade diesem Bereich. Sie 
ermöglichen dem mobilen Personal
(Objekt-Managern, Hausinspektoren, 
Raumdisponenten usw.) jederzeit den
Zugriff auf die Daten für täglich 
anfallende Prozesse und bieten die
Möglichkeit, diese nach der Eingabe 
in das mobile Endgerät online zu
übertragen bzw. offline über eine 
Docking-Station zu synchronisieren.

Ihre Vorteile

Unsere Lösungen helfen Ihren 
Mitarbeitern, unternehmens-
übergreifend zusammenzuarbeiten 
und Geschäftsziele erfolgreich 
umzusetzen. Eine weitgehend 
automatisierte Datenerfassung 
verhindert dabei fehlerhafte
Eingaben. Entscheidungsträger sowie 
deren Auftraggeber können sich so 
stets überall über den aktuellen Stand 
informieren. Weitere Vorteile sind:

Minimaler Schulungsaufwand 		
durch einfache benutzer-		
freundliche Handhabung
Schnelles und effizientes Arbeiten 	
durch unmittelbaren Zugriff auf 		
Daten und Applikationen
Fehlerminimierung durch 		
automatisierte Datenerfassung	
z. B. über Barcode-Leser
Schnellere Reaktion auf Kunden-		
wünsche durch Auftragserfassung	
und -bestätigung vor Ort
Vermeidung von Medienbrüchen 	
über durchgehende elektronische	
Datenspeicherung
Zeitnahe Aktualisierung der 		
Aufgabenlisten sowie Warn- und	
Benachrichtigungsfunktionen
Gewinn an Transparenz sowie 		
Steuerbarkeit der Prozesse

Hierdurch ergibt sich eine Erhöhung 
der Wertschöpfung des Kern-
geschäftes der jeweiligen 
Anwendergruppe.
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Technologien

Als Entwicklungssprachen für die 
Anwendungsentwicklung im Bereich 
Mobile Solutions nutzen wir 
überwiegend:

WAP   
SMS
Java
C++
Visual Basic

Wir verwenden u.a. folgende 
Datenbank-Managementsysteme:

Oracle
MS-SQL-Server
MS-Access

Folgende Betriebssysteme werden 
unterstützt:

Windows CE
Palm OS
Windows Pocket PC 2002
Windows NT / 2000
Windows 9X

Neben den von uns entwickelten 
Lösungen lassen sich selbst-
verständlich auch andere 
Anwendungsfälle wie das Mailing 
oder das Bearbeiten von Office-
Dokumenten mit den jeweiligen 
mobilen Endgeräten durchführen. Des
weiteren sei hier noch die Anbindung 
an ERP-Systeme wie SAP R/3 oder
Groupware – Systeme wie Lotus Notes 
genannt.

Weitere Einsatzgebiete

Abgesehen vom Einsatz unserer 
Mobile Business Lösungen im Bereich
Facility-Management, sind folgende 
Anwendungsmöglichkeiten realisiert:

Zählerstandserfassung im 		
Energiemanagement
Unterstützung von Personal bei 		
Wartungs- und Inspektions-		
arbeiten
Auftragsabwicklung bei Hol- und 	
Bringdiensten
Datenerfassung im Gesundheits-	
wesen (Patientendaten im 		
Krankenhaus)
Infoterminal in 			
Produktionsbereichen (Luft- und 		
Raumfahrtindustrie, Auto-		
mobilindustrie, etc.)
u. v. m.

Dem Einsatz unserer Mobile Business 
Lösungen auf mobilen Endgeräten 
sind also keinerlei Grenzen gesetzt.

Unterstützte Hardware

Unser System unterstützt u. a. 
folgende Hardware:

Mobiltelefone (Java-, WAP-fähig)
Palm- und Pocket-PCs
Handheld-PCs
Web-Pads
Notebooks

Neben einer permanenten 
Onlineverbindung zu den 
entsprechenden Unternehmens-
daten kann auch die Synchronisation 
mit Hilfe einer Docking-Station sowie 
eine kombinierte offline Zwischen-
speicherung der Daten auf dem Client 
mit einem Online-Zugang, der bei 
Bedarf aktiviert wird, realisiert 
werden.

Die richtige Lösung

Sprechen Sie mit uns!
Als kompetenter Partner für 
individuell abgestimmte und 
professionell umgesetzte Mobile 
Business Lösungen beraten wir Sie 
bei der Auswahl des richtigen Systems 
und stehen Ihnen anschließend bei 
der Integration zur Seite.


